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Safety Precautions

This manual uses the following symbols to ensure that the XP-PEN Tablet is used correctly and safely. Be sure to read
and observe the Safety Precautions.

In such a system, this product could negatively affect other electronic devices and could malfunction due to the

@ Do not use this product in a control system area that requires a high degree of safety and reliability.
effect of those devices.

Turn the power off your tablet when onboard an aircraft or in any other location where use of electronic devices is
prohibited, otherwise it may negatively affect other electronic devices in the area.
Unplug the USB connector from this product and turn the power off.

o Keep the product away from infants and young children.

@ Turn the power off in areas where use of electronic devices is prohibited.

Accessories to this gadget may present a choking hazard to small children. Keep all accessories away from infants and
young children.

&CAUTION

Do not place this product on unstable surfaces.
Avoid placing this product on unstable, tilted surfaces or any locations exposed to excessive vibrations. This may
cause the tablet to fall or impact surfaces which can result in damage and/or malfunction to the tablet.

Do not place heavy objects on top of this product.
Do not place heavy objects on the product. Do not step on, or place your body weight on this product as this may
cause damage.

Avoid extreme high or low-temperature exposure to the XP-Pen tablet.
Do not store this product in areas that drop below 5°C or above 40°C. Avoid locations with excessive temperature
fluctuations. This may result in damage to the product and its components.

Do not disassemble
Do not disassemble or modify this product. Doing so may expose you to heat, fire, electric shock and injury.
Disassembling the product will void your warranty.

Do not use alcohol for cleaning
Never use alcohol, thinner, benzene or other mineral solvents that may discolor and cause deterioration to the
product.

Do not expose to water
Be cautious of water and all liquids that may be near the tablet. Exposure to water or liquid could damage the
product.

/1\ CAUTION

Avoid placing metallic objects and especially magnetic objects on the tablet.
Placing metallic and/or magnetic objects on this product during operation may cause malfunction or permanent
damage.

OO DD

Do not strike the pen against hard objects.
Striking the pen against hard objects can cause damage to the pen.

Avoid gripping the pen too tightly, and DO NOT use excessive weight/pressure on the Express Key button and
pen.

The stylus pen is a high-precision instrument. Avoid pressing too tightly on the Express Key button, and keep any
objects from covering the pen to avoid potential damage. Keep the pen away from areas of high dust, contaminants,
or any particulate matter that can effect or damage the pen.

DO

Limitation of Liability

1. XP-Pen shall in no event be liable for damages resulting from fires or earthquakes, including those caused by third
parties and those arising from user misuse, abuse or neglect.

2. XP- Pen shall in no event be liable for incidental damages- including but not limited to loss of business income,
interruption of business activities, corruption or loss of data — that arise from use or failure to use this product
correctly.

3. XP- Pen shall in no event be liable for damage resulting from uses not documented in this manual.

4, XP- Pen shall in no event be liable for damages or malfunction arising from the connection to other devices or use
of third party software.
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Vielen Dank flr lhren Einkauf. Die Kurzanleitung unterstiitzt momentan Englisch, Russisch, Japanisch, Deutsch, Koreanisch,
Chinesisch, Italienisch, Portugiesisch, Spanisch und Franzosisch. Wir entschuldigen uns, falls Ihre bevorzugte Sprache nicht
unterstitzt wird. Danke fir lhr Verstandnis.

{I. Produktiibersicht}

a. Ubersicht

EEENCEE

Abbildung 1-1: Ubersicht
(1) Arbeitsbereich
(2) Schnellzugriffstasten
(3) USB Anschluss
(4) (+) Helligkeit erhohen
(5) (-) Helligkeit reduzieren
(6) Power ein/aus Schalter
a. Ein, blau: Der Artist 10S ist eingeschaltet und mit dem Computer verbunden.
b. Aus: Der Artist 10S ist ausgeschaltet.

b. Arbeitsbereich
/

136 mm

ElEENEEE

217 mm

Abbildung 1-2: Arbeitsbereich
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{11, Stylus Stift }

a.Ubersicht

Abbildung 2-1: Stylus und Zubehor
(1). Schafttaste 2
(2). Schafttaste 1
(3). Stiftspitze
(4). Stifthalter (Oberteil)
(5). Ersatzspitzen
(6). Entferner fir die Stiftspitze
(7). Stifthalter (Unterteil)

b. die Stiftspitzen ersetzen

(1) Halten Sie die obere Halfte des Stifthalters fest und drehen Sie sie gegen den Uhrzeigersinn, um diese zu entfernen.
(2) Entfernen Sie den Ersatzspitzenentferner in der Mitte des unteren Standers.

(3) Benutzen Sie den Ersatzspitzenentferner, um die Stiftspitze zu greifen und sie aus dem Stylus herauszuziehen.

(4) Schieben Sie die neue Ersatzspitze in den Stylus.

2 & |
- L 5 I
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Abbildung 2-2: die Ersatzspitzen ersetzen

{ Ill. Einrichten des Artist 10S }

(1). Zwei USB-Kabel sind im Lieferumfang des Artist 10S enthalten. Das rote USB Kabel der beiden ist zweiteilig und
muss vor dem Gebrauch verbunden werden.

(2). Das rote USB-Kabel kann mit lhrem Computer oder einer Steckdose verbunden werden. Das andere USB-Kabel
muss mit lhrem Computer verbunden werden.

;Z(Cﬂjirﬁ—’ - S N
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Abbildung 3-1: Mit extra
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(1) Stecken Sie das mitgelieferte USB Kabel in den Artist 10S.

(2) Verbinden Sie das kiirzere USB Kabel des Artist 10S mit Ihrem Computer.

(3) Das langere USB Kabel kann mit lhrem Computer oder der Steckdose verbunden werden. Falls sich der Artist 10S, wahrend
das Kabel mit ihrem Computer verbunden ist, nicht einschalten lasst, muss es mit der Steckdose verbunden werden.

Abbildung 3-2: Verbindung

Anmerkung:

Falls auf lhrem Tablett die “No Signal” Meldung erscheint:

(1). Ziehen Sie sowohl das USB, als auch das HDMI Kabel aus dem Artist 10S und stecken Sie sie erneut ein. Stellen Sie
sicher, dass jedes Kabel richtig verbunden ist. Starten Sie lhren Computer neu und schalten Sie im Anschluss das
Tablett aus und wieder ein.

(2). Testen Sie den Artist 10S mit einem anderen Computer, um die Hardware zu liberpriifen.

(3). Falls die “No Signal” Meldung weiterhin erscheint und Sie das Problem nicht 16sen kénnen, kontaktieren Sie den
XP-Pen Service.

{IV. Installation des Treibers}

Systemanforderungen
» Windows 10/8/7
» Mac OSX 10.8 oder hoher

Anmerkung:

(1) Deaktivieren Sie jede Antivirus- oder Firewallsoftware, bevor Sie mit der Installation beginnen. Einige Software
(z.B OneDrive und Dropbox) kann wichtige Dateien monopolisieren und eine erfolgreiche Installation verhindern.
Unter Windows Computern iiberpriifen Sie die Taskleiste unten rechts auf dem Bildschirm und schlieB3en Sie jede
Software, die nicht mit lhrer Computerhardware verbunden ist.

(2) Deinstallieren Sie jede vorhandene Tablettsoftware, bevor Sie versuchen den Artist 10S Treiber zu installieren.
Andere Tabletttreiber werden zu einem Konflikt mit dem Artist 10S Tablett fithren oder kénnen die Installation
komplett verhindern.

(3) Sie konnen die neueste Treiberversion auf der offiziellen Website (www.xp-pen.com) herunterladen. Wenn Sie den
Treiber auf der offiziellen Website herunterladen, entpacken Sie die .zip Dateien und fiithren Sie im Anschluss “.exe”
oder “pkg.” aus.

(4) Der Aritist 10S unterstiitzt keine hoheren Auflésungen als 1280 x 800.

a. Windows

(1). Verbinden Sie Artist 10S mit dem Computer. Benutzen Sie dazu die mitgelieferten HDMI- und USB-Kabel. Schalten Sie
anschlieBend den Artist 10S ein.

(2). Laden Sie die aktuellste Treiberversion des Artist 10S auf der “Support” Option von der offiziellen Website
(www.xp-pen.com ) herunter.

(3). Extrahieren Sie die .zip Dateien, bevor Sie im Anschluss “.exe” ausfuhren.

(4). Nach erfolgreicher Installation des Treibers erscheint das ( é) Symbol in der Taskleiste. Falls das Symbol nicht erscheint,
deinstallieren Sie den Treiber, starten Sie den Computer neu und wiederholen Sie Schritt 2.

(5). (Empfohlen) Offnen Sie [Systemsteuerung] > [Anzeigeeinstellungen] und dndern Sie die GréRe von Text, Apps und
anderen Elementen auf 100%.
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Customize your display

Aoy Cances

Abbildung 4-1: Anzeigeeinstellungen

(6). Unter [Systemsteuerung] > [Anzeigeeinstellungen], &ndern Sie bitte die Dual-Monitor Einstellungen auf diesen Monitor
erweitern oder diesen Monitor duplizieren.

(7). Unter diesen Monitor erweitern, stellen Sie Ihr Artist 10S auf Monitor 2 auf und wahlen Sie die Auflésung 1280x800 bzw.
1280x720 aus.

(8). Unter diesen Monitor duplizieren, setzen Sie bitte beide Monitore auf eine Auflésung von 1280x800 bzw. 1280x720

93 sYSTEM

Apps & features

Multitasking

& AMD Catalyst Control Center
Tablet mode
View >
Sortby >
Refresh

Battery saver

Power & sleep

Undo Rename CuleZ
Storage

New

I3 Display setings

& Personaize

Offline maps Identify Detect

Change the size of text, apps, and other items: 100% (Recommended)
Default apps

About Orientation

Landscape

Brightness level
— =
Duplicate these displays

Show only on 1

Show only on 2

Advanced display settings

Abbildung 4-2: Extend mode
(9). Ubernehmen Sie die Einstellungen und schlieBen sie das Fenster,
(10). Doppelklicken Sie unten im Benachrichtigungsfeld auf das Treiber-lcon um die Tableteinstellungen zu 6ffnen. Stellen Sie
Ihren Artist 10S unter ,aktueller Bildschirm” auf Monitor 2. Driicken Sie auf Ubernehmen und dann auf SchlieRen.

b. Mac

(1). Verbinden Sie Artist 10S mit dem Computer. Benutzen Sie dazu die mitgelieferten HDMI- und USB-Kabel. Schalten Sie
anschlieBend den Artist 10S ein.

(2). Laden Sie die aktuellste Treiberversion des Artist 10S auf der “Support” Option von der offiziellen Website
(www.xp-pen.com) herunter.

(3). Extrahieren Sie die .zip Dateien, bevor Sie im Anschluss “.pkg” ausfiihren.

PenTablet1.0.0.6_1
70426.pkg

Abbildung 4-3: Mac Treiber
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(4). Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm und starten Sie im Anschluss den Computer neu. Sollte die
untenstehende Fehlermeldung erscheinen, flihren Sie bitte die folgenden Schritte aus.

"PenTablet1.0.0.6_170424.pkg" can't be
. opened because it is from an unidentified
developer.

@2 Your security preferences allow installation of only
apps from the App Store and identified developers.

QQ created this file on 26 April 2017.

2
: OK
Abbildung 4-4: Unidentified developer
a. Offnen Sie ,Systemeinstellungen” dann ,Sicherheit”
<
e B E o(alO
e | o
General Desktop & Dock Mission Language Security Spotlight Notifications
Screen Saver Control Regic & Privacy
= N G
3 - N e
Displays Energy Keyboard Mouse Trackpad Printers & Sound Startup
Saver Scanners Disk
+ @ @ @ 0 u ®
Cloud Internet App Store Network Bluetooth Extensions Sharing
Accounts

n ®»®w A = @ @

Users & Parental Siri Date & Time Time Accessibility
Groups Controls Machine
Flash Player

Abbildung 4-5: Sicherheit
b. Klicken Sie auf “Open Anyway.”

General FileVault Firewall Privacy

A login password has been set for this user Change Password...

v|Require password 15 minutes { after sleep or screen saver begins

Show a message when the screen is locked

Allow apps downloaded from:

B

"XP-PenMac(20171129).pkg" was blocked from opening because it Open Anyway
is not from an identified developer.

u Click the lock to make changes. ?

Abbildung 4-6: Open Anyway
7
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c. Geben Sie Ilhren Benutzernamen und lhr Passwort ein, klicken Sie dann auf "Unlock".

System Preferences is trying to unlock Security &
Privacy preferences.

i n Enter your password to allow this.

User Name:

Password:

Cancel Unlock

|8 AR
. Abbildung 4-7: Passwort
(5). Offnen Sie [Systemeinstellungen] > [Moniorel. Im Monitor Tab setzen Sie bitte die Aufldsung auf Standard fiir Monitor.

L J < i Display Q

% Arrangement  Color

Resolution: °' Default for display
"I Scaled

Rotation: | Standard a

Refresh Rate: 60 Hertz

<

AirPlay Display: = Off a
Show mirroring options in the menu bar when available Gather Windows ?
Abbildung 4-8: Display
(6). Unter dem Anordnungs-Tab kénnen Sie Mirror Displays auswéhlen. Mit dieser Einstellung sollten Sie die Auflésung auf
1280 x 800 festlegen.

(6-1) Offnen Sie [Finder] > [Applikationen] > [Touch Tablet] > [Pen Tablet Setting].
(6-2) Im ,Calibration” Tab stellen Sie bitte ,Monitor Mapping” auf ,Color LCD" ein.

@ 4 i Display Q

Display Color

To rearrange the displays, drag them to the desired position.
To relocate the menu bar, drag it to a different display.

Mirror Displays

AirPlay Display: = Off a

Show mirroring options in the menu bar when available Gather Windows ?

Abbildung 4-9: Arrangement
8
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7. Wenn Monitor spiegeln ausgeschaltet ist, setzen Sie bitte die Artist 10S’s Auflésung auf 1280x800.
(7-1) Offnen Sie [Finder] > [Applikationen] > [Touch Tablet] > [Pen Tablet Setting].
(7-2) Im ,Calibration” Tab stellen Sie bitte ,Monitor Mapping” auf ,RTK" ein.

[ ] PenTablet Setting

Info Pen  Express Keys | Calibratio H

Monitor Mapping :

Display M Calibration ...

Reset Calibration

Rotate

90

270

Exit

Abbildung 4-10: Monitor

{ V. Treibereinstellungen}

a. Windows
Doppelklicken Sie auf das (é) Symbol in der Taskleiste.

Treiber Ul

1. Info
Der Info Tab zeigt die aktuell installierte Version der Treibersoftware.
Show Icon in System Tray und das Artist 10S Icon im Benachrichtigungsfeld kénnen ein- und ausgeschaltet werden.
Supports Digital Ink capability konnen ein- und ausgeschaltet werden. Enabling this will allow support for Windows Ink and
applications that run using Windows Ink.
Das Einschalten ermoglicht die Unterstlitzung fir Windows Ink und Applikationen, welche mit Windows Ink ausgefiihrt
werden.

Express Keys | Pressure | Calibration l
Info I Monitor Setting | Button |

A‘

XP-Pen

Dra

Tablet Monitor 8.0

[V Show lcon in System Tray
™ Supports Digital Ink

ok | Cancel |

Abbildung 5-1: Info
9
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2. Monitor Setting
Dieses Tab zeigt den Monitor, der aktuell fir das Tablet ausgewahlt wurde. Generell sollte dies Monitor 2 sein.

Express Keys ] Pressure I Calibration [
Info Monitor Setting l Button [

Monitor Mapping

Offset [X] |1366 | Width [x] |1280 =i
Offset [¥] (0 = Height [Y]

Monitor 2

oK Cancel

Abbildung 5-2: Monitor Setting
3. Button
Sie kdnnen die Schafttasten des Sylus in diesem Tab anpassen. Alle Standard-Mausfunktionen sind verfligbar.
Klicken Sie auf Default um die Werkseinsellungen zurlickzusetzen.
Double Click Time passt die angeforderte Schnelligkeit zwischen zwei Klicks bei einem Doppelklick an.

Pen Tablet *

Express Keys ] Pressure ]
Info ] Monitor Setting

< |ecwmfp——

Button Command

Button M ame Mouge Command
Barrel Button 1 j |F'en.f’E raser Toggle j

Double Click Time

Slow Fast

L~

Diefault

OK | Cancel

Abbildung 5-3: Button

Anmerkung:

Umschalter zwischen Stift und Radiergummi Modus

Wahrend sich der Stylus in Reichweite des Arbeitsbereichs befindet, driicken Sie die zugeordnete Schafttaste, um
zwischen dem Stift und dem Radiergummi Modus in der kompatiblen Zeichnungssoftware umzuschalten. Der
aktuelle Modus wird kurz auf lhrem Monitor angezeigt.

10
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4, Schnellzugriffstasten

Anmerkung:

(a) Die Schnellzugriffstasten des Artist 10S funktionieren mit der US English Tastatur fehlerlos. Mit anderen
Spracheinstellungen der Tastatur konnten die Tasten nicht richtig funktionieren.

(b) Die Schnellzugriffstasten des Artist 10S sind den Standard-Tastenkombinationen von Photoshop zugeordnet. Um
effizient mit anderer Software zu arbeiten, kénnen die Tasten angepasst werden.

ENG  English (United States)

US keyboard

Abbildung 5-4: Keyboard
Die Schnellzugriffstasten des Artist 10S kdnnen in diesem Tab angepasst werden.
Klicken Sie auf Default um die Werkseinsellungen zurlickzusetzen.

Nachdem Sie auf eine Schnellzugriffstasten geklickt haben, werden mehrere Registerkarten angezeigt, die bearbeitet werden
kdnnen.

Pen Tablet X

Info 1 Monitar Setting 1 Button ]
; Pressure ] Calibration ]

0K Cancel | |
Abbildung 5-5: Express Keys

5. Pressure

Der Pressure Tab erlaubt es Ihnen die Druckempfindlichkeit Ihres Tablets zu testen und anzupassen. Weniger Sensitivitat
bedeutet, dass Sie weniger physischen Druck ausiiben missen, um in der Software mehr Druck zu erreichen.

Pen Tablet X
Info I Monitor Setting ] Button ]
Bpressfeys [ Pressie | Calbrston |

Pressue Test
o
Clear
(¢ Black
" Red
" Green
" Blue
Click, Sensitivity
Apnoounoocnoonanoot
ju|
Light Heawy
oK | concel |

Abbildung 5-6: Pressure
6. Calibration

Das Calibration Tab erméglicht Ihnen, eine 4 und 9-Punkt Kalibrierung fur Ihr Tablet einzustellen.
Sie kdnnen das Artist 10S Display auch im Tab rotieren.

11
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Pen Tablet *
Info ] Monitor Setting
Express Keys ] Pressure
-

4-Paint Calibration
9-Point Calibration

Rotate |Mo rotation

OK | Cancel

Abbildung 5-7: Calibration

b. Mac

Um die Treibereinstellungen des Artist 10S Tablets zu 6ffnen, 6ffnen Sie [Finder] >[Applications] > [Pen Tablet Setting].

Treiber Ul
Qﬁ PenTabletSetting
A UninstallPenTablet
Abbildung 5-8: Tablet Setting
1. Info
Diese Registerkarte zeigt die aktuell installierte Version der Treibersoftware.
@ T PenTablet Setting
<]
m Pen  Express Keys  Calibration
PenTablet for Mac Version 2.0.12
Exit
Abbildung 5-9: Info
2.Pen

Sie kdnnen die Schafttasten des Sylus in diesem Tab anpassen. Alle Standard-Mausfunktionen sind verfiigbar.

Klicken Sie auf Default Button Setting um die Werkseinsellungen zuriickzusetzen.

Der Pressure Tab erlaubt es lhnen die Druckempfindlichkeit Ihres Tablets zu testen und anzupassen. Weniger Sensitivitat
bedeutet, dass Sie weniger physischen Druck ausiiben missen, um in der Software mehr Druck zu erreichen.

12
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10.1 Tablet Monitor

<>

Info  Pen Express Keys MatchMonitor

Button 2

Right Click

<>

Button 1
Pen/Eraser e

Pen Tip

v

Pressure Test

Clear
Click Sensitivity

) Default Button Setting
Light Heavy

Exit

Abbildung 5-10: Pen
Anmerkung:

Umschalter zwischen Stift und Radiergummi Modus
Wahrend sich der Stylus in Reichweite des Arbeitsbereichs befindet, driicken Sie die zugeordnete Schafttaste, um

zwischen dem Stift und dem Radiergummi Modus in der kompatiblen Zeichnungssoftware umzuschalten. Der
aktuelle Modus wird kurz auf lhrem Monitor angezeigt.

3. Schnellzugriffstasten
In der Express Keys Registerkarte kdnnen Sie die gewlinschten Funktionen der Artist 10S Schnellzugriffstasten aus der Liste
auswahlen. Verwenden Sie "Reset Customer Defined" im Meni, um eigene Tastenkombinationen zu programmieren.
@ PenTablet Setting
<]

Info  Pen Calibration

Function Key ID :

v KA § undo &

K2
K3
K4
K5
K6

Default

Exit

Abbildung 5-11: Express Keys
4. Calibration

Das Calibration Tab ermdglicht Ihnen, das Artist 10S Display im Tab kalibrieren oder rotieren.
Um zu kalibrieren, klicken Sie auf Calibration und folgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.
Sie kdnnen das Artist 10S Display auch im Tab rotieren.

13
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[ ] PenTablet Setting
[
Inffo Pen  Express Keys
Monitor Mapping :
Display ﬁ Calibration ...
Reset Calibration
Rotate
90
270
Exit
Abbildung 5-12: Calibration
° ° °
{VI. Den Treiber deinstallieren }
a. Windows

Offnen Sie [Start menu] — [All Programs/Apps]. Finden Sie

den Anweisungen auf dem Bildschirm.

b. Mac

Offnen Sie [Finder]— [Application]— [Pen Tablet] und klicken Sie dann auf Uninstall Pen Tablet Driver. Folgen Sie den

Anweisungen auf dem Bildschirm.

<

@ AirDrop

E All My Files

73 Applications

[Z-) Desktop

© Downloads

@ Creative Cloud Files

iCloud
y,

& iCloud Drive

2] Desktop

Anmerkung:

INE
Aail

Aaps

lessages

ficrosoft Excel
flicrosoft OneNote
ficrosoft PowerPoint
ficrosoft Word
flission Control
APlayerX

lotes

& PenTabletSetting
» UninstallPenTablet

lumbers
'ages
anTahlat

UninstallPenTablet

»

Abbildung 6-1: Mac uninstall

Wenn Sie versuchen den Artist 10S Treiber neuzuinstallieren, stellen Sie sicher, dass Sie den Computer nach

erfolgreicher Deinstallation des Trei

1.F: Wo kann ich die aktuellsten Trei
A: Diesen konnen Sie stets auf unser

bers neugestartet haben.

{VII. FAQ}

ber fiir den Artist 10S herunterladen?
er offiziellen Website herunterladen (www.xp-pen.com).

14
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2. F: Ich kann den Stift nicht nutzen um den Cursor zu bedienen.
A: a. Deinstallieren Sie den Artist 10S Treiber bitte, und starten Sie Ihren Computer
bitte. Dann verbinden Sie lhr Artist 10S mit Ihrem Computer, und testen Sie lhr Stift.
Wenn der Cursor auf die Stifteingabe reagiert, ist Ihr Tablett in Ordnung. Installieren Sie den Artist 10S Treiber nach
diesen Schritten (Windows) neu:

Ja: Deinstallieren Sie den Artist 10S Treiber. Falls die Deinstallation des Treibers nicht ausgefiihrt wird, installieren Sie den
Treiber bitte noch einmal. Dann deinstallieren Sie den Treiber und fiihren Sie einen Neustart durch. Verbinden Sie das
Tablet mit Inrem Computer und testen Sie den Stift. Wenn der Stift den Cursor steuern kann, funktioniert die Hardware.
Installieren Sie den Artist 10S Treiber noch einmal und folgen Sie dabei den folgenden Schritten (Windows):

Laden Sie den neuesten Treiber des Tablets auf der offiziellen Website (www.xp-pen.com) herunter. Dann entpacken
Sie die .zip Dateien.

Schlie3en Sie alle unnétigen Programme und Prozesse (Einige Software kann den Wintab Prozess verwenden und die
Treiberinstallation beeintrachtigen. Besonders OneDrive verursacht hdufig Probleme. Das OneDrive Symbol sieht wie
zwei graue Wolken aus.).

Offnen Sie C:\Windows. Suchen Sie ,WinTab32.dIl*, dann |&schen Sie es bitte. Verbinden Sie das Tablet und schalten Sie
es ein, dann installieren Sie den Treiber. Nach erfolgreicher Installation des Treibers starten Sie den Computer neu.
Sollte nach Neustart des Computers das Treiber Symbol in der Taskleiste verschwinden:

Offnen Sie C:\Windows. Offnen Sie Datei >> Ordner- und Suchoptionen dndern >> Ansicht. Aktivieren Sie
+Ausgeblendete Dateien, Ordner und Laufwerke anzeigen.”Dann suchen Sie “wtclient.” Rechtsklicken Sie auf die beiden
Dateien und fihren

Sie jede als Administrator aus. Das Treiber Symbol sollte in der Taskleiste erscheinen.

ii. Nein: Stellen Sie sicher, dass der Power-Schalter eingeschaltet ist. Wenn Sie kabellos arbeiten, testen Sie das Tablet
wéhrend es per USB-Kabel angeschlossen ist.

3.F: Wie weiB ich, dass der Artist 10S Treiber erfolgreich installiert wurde?
A: Nach erfolgreicher Installation des Treibers erscheint das ( é) Symbolin der
Taskleiste. Die Stifteingabe wird den Mauszeiger steuern und die Druckempfindlichkeit wird in der Registerkarte
JPressure Test” des Treiber-Uls
funktionieren.

4. F: Die Druckempfindlichkeit in einigen Zeichensoftwares funktioniert nicht.
A: a. Stellen Sie sicher bitte, ob die Zeichensoftware die Druckempfindlichkeit unterstiitzt.

b. Laden Sie den aktuellsten Treiber auf unserer offiziellen Website runter. Wenn Sie den Treiber erfolgreich installiert
haben, 6ffnen Sie die Einstellung des Treiber bitte. Testen Sie die Druckempfindlichkeit im Testfeld, ob die
Druckempfindlichkeit im Testfeld richtig funktioniert.

c. Offnen Sie die Einstellung des Treibers, und aktivieren Sie bitte die “Windows ink” Funktion im Treiber. Klicken Sie auf
OK zu beenden. Dann 6ffnen Sie die Zeichensoftware bitte, testen Sie die Druckempfindlichkeit.

d. Bitte beachten Sie, dass unsere Tablets nicht mit Zeichenprogrammen geliefert werden.

Hatten Sie Fragen, kontaktieren Sie uns bitte durch:
Skype: live:servicede_1/ XP-Pen DE
Web: www.xp-pen.com

Email: servicede@xp-pen.com
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